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ского» этоса науки, а с другой – о необходимости его уточнения и кор-
ректировки в связи с появлением технонауки и превращением при-
кладной науки в самостоятельную сферу деятельности, имеющую 
внутреннюю логику развития.  
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В современных экономических и социальных условиях визуаль-

ное представление организации имеет огромное значение в обеспече-
нии ее конкурентоспособности. Подтверждением этого служит актив-
ное развитие брендинга, повсеместная разработка бренд-буков и т.д. 
Исключением из правил не являются и высшие учебные заведения. 
Это связано с тем, что современный рынок образовательных услуг ха-
рактеризуется превышением предложения над спросом, что и вызыва-
ет необходимость искать дополнительные источники обеспечения 
конкурентных преимуществ менеджерами вуза. Доказательством этого 
служит организация деятельности отделов по связям с общественно-
стью, отделов рекламы и т. д. в крупных университетах и институтах 
страны. 

Визуальный имидж является одним из восьми составляющих об-
щего имиджа университета. Данный подход был отображен нами в 
методике оценки имиджа высшего учебного заведения в современных 
условиях [2, с.279-280]. Ее концепция состоит в следующем: на основе 
опроса основных участников рынка образовательных услуг рассчиты-
вается значение частных индексов по каждому блоку, а затем по фор-
муле средней геометрической взвешенной – интегральный индекс 
имиджа вуза, где максимальный балл – 5. 

Результаты оценки визуального имиджа ГрГУ им. Я. Купалы 
приведены на рисунке. 

Как видно из представленных данных, визуальный имидж состо-
ит из 5 элементов, по которым респонденты и оценивают уровень удо-
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влетворенности тем или иным аспектом. Затем по формуле средней 
арифметической простой рассчитывается частный индекс по компо-
ненту, который в 2013 г. составил 4,258, а в 2014 г. – 4,308. Хочется 
отметить, что наименьшую оценку как в 2013, так и в 2014 гг. получи-
ла удовлетворенность дизайном помещений университета, наивысшую 
же – логотип вуза. 

 

 
Рисунок – Оценка визуального имиджа ГрГУ им. Я. Купалы 
Качественная характеристика визуального имиджа ГрГУ 

им. Я. Ку-палы выглядит следующим образом: среди других вузов грод-
ненского региона элементы фирменного стиля ГрГУ наиболее узнавае-
мы. Рекламные кампании университета отличают яркие, современные 
образы. Однако внешний и внутренний дизайн помещений неспособен 
полностью удовлетворить ожидания потребителей [1, с. 158]. 

Несмотря на высокие баллы по всем составляющим визуального 
имиджа университета, на основе дополнительных опросов нами были 
разработаны мероприятия, направленные на повышение визуального 
имиджа университета, а затем с помощью методики Фишберна опре-
делена их эффективность: 

1. Оформление здания главного корпуса ГрГУ им. Я. Купалы 
внутри и снаружи должно соответствовать фирменному стилю универ-
ситета. Это положительно скажется на узнаваемости бренда, повыше-
нии эффективности рекламы университета и т.д.  

2. Ремонт зданий других учебных корпусов. У ГрГУ им. Я. Купа-
лы имеется достаточное количество средств для проведения космети-
ческого ремонта во всех учебных корпусах и общежитиях университе-
та. Также необходимо на зданиях всех учебных корпусов университета 
разместить логотип вуза, что опять же вызовет положительные сдвиги 
в области узнаваемости бренда университета. 
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Расчеты эффективности мероприятий для данного компонента 
показали, что более эффективным станет оформление главного корпу-
са университета в фирменном стиле ГрГУ им. Я. Купалы (+0,1786 к 
средней по компоненту), менее – косметический ремонт учебных кор-
пусов университета (+0,0893). 
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Типовые программы нового поколения по обязательному модулю 
«Философия» предполагают активное включение в образовательный 
процесс инновационных образовательных технологий, призванных 
содействовать рациональной организации учебной работы студентов, а 
также успешной подготовке и сдаче экзамена по изучаемому обяза-
тельному модулю. Чрезвычайно важным фактором эффективного 
освоения учебной информации становится умение ее критического 
анализа и отбора. Рост информационной составляющей учебного про-
цесса является отражением более общего процесса необычайного воз-
растания объема знаний, что сказывается в перестройке организации 
учебного процесса, находящего выражение в новой структуре содер-
жания образования и изменении способов усвоения знаний учащими-
ся. Формирование новых образовательных коммуникаций связано с 
интерактивными методами обучения, среди которых в последнее вре-
мя на первый план выходит учебная процедура тестирования. 

Имеющаяся неудовлетворенность наличными образовательными 
технологиями инициирует поиск возможных путей оптимизации су-
ществующих образовательных методик, расширение содержания кото-
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