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Аннотация. В сложной системе управления современным предприятием 

представлено множество функций, элементов, инструментов, принципов и 

взаимосвязей. Информационной обеспечивающей подсистемой управленческо-

го цикла может выступать контроллинг, который будет позволять опера-

тивно реагировать на изменения внутренней и внешней среды предприятия, 
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формировать и обосновывать предложения о необходимых корректировках 

стратегических и текущих планов в соответствии с меняющимися условиями. 

Сложность явлений и процессов субъективного и объективного характера, 

рост динамики и интенсивности экономически, технологических и обще-

ственных изменений, неоднозначная ситуация в сфере материально-

технического снабжения, ограничения с сфере производства являются важ-

нейшими факторами возрастающей потребности в планировании деятельно-

сти отдельных подразделений и всего предприятия в целом. При этом значе-

ние планирования в системе контроллинга в настоящий момент требует до-

полнительного осмысления с позиции его интегрирующего содержания для 

других управленческих функций. 

 

INTEGRATING PLANNING FUNCTION IN THE CONTROLLING 

SYSTEM 

A. V. Hastsilovich, T. O. Metechko 

EI «Grodno state agrarian university» 

Grodno, Republic of Belarus (Republic of Belarus, 230008, Grodno, 28 

Tereshkova st.; e-mail: miatsechka@yandex.ru, 

gostilovich.elena@gmail.com) 

Key words: management, planning, controlling, management system, goal set-

ting, management objective function. 

Summary. In a complex management system of a modern enterprise, many 

functions, elements, tools, principles and relationships are presented. The infor-

mation support subsystem of the management cycle can be controlling, which will 

allow you to quickly respond to changes in the internal and external environment of 

the enterprise, form and justify proposals on the necessary adjustments to strategic 

and current plans in accordance with changing conditions. The complexity of phe-

nomena and processes in the internal and external environment, the growth of dy-

namics and intensity of economic, technological and social changes, the ambiguous 

situation in the field of material and technical supply, restrictions on the production 

sphere are the most important factors of the increasing need for planning the activi-

ties of individual departments and the entire enterprise as a whole. At the same time, 

the importance of planning in the controlling system currently requires additional 

comprehension from the standpoint of its integrating content for other management 

functions. 

(Поступила в редакцию 01.06.2020 г.) 

Введение. Дитгер Хан и Харальд Хунхенберг – крупнейшие в 

Германии специалисты по проблемам контроллинга – указывают, что 

планирование занимает в теории принятия управленческих решений 

центральное место и представляет собой ориентированный в будущее 
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регулярно повторяющийся процесс принятия решений, в котором со-

единяются вместе различные виды управленческой деятельности [12]. 

С позиции системного подхода организация предприятия пред-

ставляет собой целенаправленную структуру потенциала и действий, 

которые в значительной степени обусловили систему планирования и 

контроля на предприятии. На этой теоретической базе основывается 

концепция управленческой деятельности Д. Хана и Х. Хунхенберга, 

включающая планирование, управление и контроль, а также построе-

ние комплексных систем планирования и контроля с интегрированным 

планово-контрольным учетом результатов и ликвидности [12]. Эти 

методики апробированы в транснациональных немецких концернах 

Daimler Chrysler AG, Siemens AG, Hanrel – Gruppe. При этом разнооб-

разие концепций контроллинга предполагает различную функциональ-

ную нагрузку планирования, что вызывает необходимость структури-

ровать данные подходы и соотнести их с высокоэффективными прак-

тиками.  

Цель работы – на основе исследования теоретических и научно-

методических положений о целевой направленности контроллинга как 

обеспечивающей подсистемы менеджмента, обосновать интегрирую-

щую роль планирования в системе управления.  

Материал и методика исследований. Для реализации постав-

ленной цели был проведен анализ существующих концепций контрол-

линга, систематизированы цели и задачи планирования для реализации 

целевой функции системы менеджмента. 

Информационной базой исследования послужили труды белорус-

ских и зарубежных экономистов (Фалько С. Г., Андронова А. К., Пар-

хоменко А. В., Анискина Ю. П., Щербатюк С. Ю., Герасимова Б. И., 

Д. Хан и Х. Хунхенберги др.). 

В процессе исследования были использованы такие общенаучные 

методы научного познания, как анализ и синтез, сравнение, аналогия, 

индукция и дедукция, восхождения от абстрактного к конкретному. 

Результаты исследований и их обсуждение. Анализ отече-

ственных источников позволил установить, что содержание и задачи 

контроллинга рассматриваются экономистами в рамках отдельных 

концепций, что связано с различной расстановкой акцентов при изуче-

нии сформировавшихся к настоящему времени интерпретаций данной 

категории. Андронова А. К., Печатнова Е. Д. [1], Нагуманова Р. В., Са-

бирова А. И. [9] и др. выделяют 3 группы концепций, которые связаны 

с его функциональным обоснованием и институциональным представ-

лением: концепции, ориентированные на учет, информацию и коорди-

нацию. При этом в отношении объема координационной задачи разли-
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чают 2 группы концепций: с ориентацией на планирование и контроль 

и ориентацией на управленческую систему в целом. Однако большин-

ство авторов, в т. ч. и Чувашлова М. В. [12], Славников Д. В. [10], Жа-

быко Л. Л. [5] и др., отмечают, что к настоящему времени сформирова-

лось 6 основных концепций контроллинга: управленческий учет; ин-

формационная система; планирование и контроль; координация; мета-

система управления; координация процесса принятия решений. 

Так, учетная концепция контроллинга направлена на формирова-

ние системы бухгалтерского учета во всем его многообразии (финан-

совый, управленческий, в т. ч. производственный) и бухгалтерской 

отчетности, являющихся информационной базой (в денежном выраже-

нии) для принятия управленческих решений, одним из этапов которого 

является планирование. Поскольку учетная и отчетная информация 

ограничивают возможности планирования и принятия управленческих 

решений, то учетную концепцию контроллинга следует признать «уз-

кой».  

Информационная концепция контроллинга ориентирована на по-

стоянный сбор (выходя за рамки системы бухгалтерского учета), си-

стематизацию, обработку и выдачу необходимой информации (в необ-

ходимом количестве и высоком качестве) в количественных, каче-

ственных, а также денежных единицах измерения для принятия управ-

ленческих решений, в т. ч. на этапе планирования.  

Координационная (управленческая) концепция контроллинга 

ориентирована на внутреннее планирование, контроль и анализ до-

стигнутых результатов с целью координирования деятельности пред-

приятия. Однако данные направления в системе контроллинга приоб-

ретают несколько иное значение, поскольку несут в себе отказ от ре-

троспективы. Так, например, при планировании деятельности предпри-

ятия «отправной точкой» является не достигнутый в прошлом уровень, 

а желаемый результат в будущем. В данном случае задача планирова-

ния состоит в поиске возможностей для реализации задуманного. 

Отметим, что некоторые экономисты стремятся разделить коор-

динационную концепцию контроллинга на ее составные элементы 

(планирование и контроль, координация, метасистема управления, ко-

ординация процесса принятия управленческих решений), однако, на 

наш взгляд, это существенно не меняет ее сущность. 

Таким образом, рассмотренные концепции контроллинга нахо-

дятся в разных плоскостях, однако не противоречат друг другу.  

Проанализировав содержание всех концепций, можно отметить, 

что все они в той или иной степени основаны на реализации планиро-
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вания. В таблице мы объединили два подхода к группировке концеп-

ций и определили место планирования в каждой из них. 

Таблица – Значение планирования в рамках концепций контроллинга 

Группа Концеп-

ция 

Сущность Значение планирования 

в рамках концепции 

1 2 3 4 

Учет Управ-
ленче-

ский учет 

Контроллинг – система управле-
ния затратами, основывающаяся 

на информационном обеспече-

нии. Основная функция – набор 

методов и инструментов для 

организации управленческого 

учета. Информационная основа – 
данные бухгалтерского учета. 

Формирование массива 
учетных данных (в 

денежном выражении) 

как одного из инфор-

мационных источников 

планирования. 

Инфор-

мация 

Инфор-

мацион-

ная си-
стема 

Контроллинг – сбор информации 

и ее использование при анализе и 

планировании. Основная функ-
ция – информационное обеспе-

чение менеджмента. Информа-

ционная база – данные всех 
функциональных областей. 

Сбор и обработка ин-

формации (база расши-

ряется за счет данных 
функциональных обла-

стей), используемой в 

т. ч. и при планирова-
нии. 

Коорди-

нация с 
ориен-

тацией 

на пла-
нирова-

ние и 

кон-
троль 

Планиро-

вание и 
контроль 

Контроллинг – планирование и 

контроль. Основные функции – 
бюджетирование, стратегическое 

и оперативное планирование. 

Информационная база – данные 
планово-контрольных расчетов 

на базе внутреннего производ-

ственного учета. 

Выработка методики 

согласования стратеги-
ческого и оперативного 

планирования, разде-

лив их цели и задачи. 

Коорди-

нация 

Контроллинг – новая функция 

менеджмента, обеспечивающая 

планирование, реализацию (учет) 
и управление по обратной связи 

(регулирование). Основная 

функция – координирование 
различных процессов системы 

менеджмента для достижения 

определенной цели. Информаци-
онная база – данные для управ-

ления по отклонениям. 

Обеспечение взаимо-

связи и взаимодействия 

планирования, кон-
троля и информацион-

ного обеспечения. 

Применение методов 
координации и регули-

рования при стратеги-

ческом и оперативном 
планировании. 

Коорди-

нация с 
ориен-

тацией 

на 
управ-

ленче-

скую 
систему 

в целом 

Метаси-

стема 
управле-

ния 

Контроллинг – метасистема 

управления. Основные функции 
– планирование и бюджетирова-

ние, структуризация данных и 

метаданные, анализ отклонений, 
использование методологий 

структурного системного анализа 

для описания бизнес-процессов. 
Информационная база – система 

знаний для СППР. 

Формирование общей 

методики оперативного 
и стратегического пла-

нирования: выделение 

объектов, определение 
временных горизонтов 

и интервалов, выбор 

форм и инструментов 
планирования. 
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Продолжение таблицы 
1 2 3 4 

Коорди-

нация с 
ориен-

тацией 

на 
управ-

ленче-

скую 

систему 

в целом 

Коорди-

нация 
процесса 

принятия 

решений 

Контроллинг – метафункция, 

обеспечивающая управление 
координацией процесса принятия 

решений. Основные функции – 

рефлексия управленческих ре-
шений с целью их формализации. 

Информационная база – система 

управления знаниями. 

Своевременная коррек-

тировка планов при 
изменениях в системе 

целей, внешних и 

внутренних условий 
функционирования 

предприятия. 

Примечание – Источник: собственная разработка на основании 

обора литературы [1-15] 

На основании данных таблицы можно сделать вывод, что кон-

троллинг: 

1) обеспечивает информационную, консультационную и инстру-

ментальную поддержку процесса планирования; 

2) дифференцирует и коррелирует цели и задачи оперативного и 

стратегического планирования; 

3) определяет средства достижения целевых плановых парамет-

ров; 

4) инициирует корректировку планов при изменениях в системе 

целей. 

Исходя из того, что контроллинг мы рассматриваем [3, 4] как вид 

управленческой деятельности, состоящей в инструментально-

методической поддержке принятия и реализации управленческих ре-

шений, направленной на обеспечение деловой активности и генерацию 

прибыли в краткосрочном периоде (оперативная целевая установка) и 

поддержание финансовой устойчивости в обозримом будущем (страте-

гическая целевая установка), место и роль планирования в данной си-

стеме можно представить в виде схемы (рисунок). 

Особенность данной схемы состоит в том, что она позволяет 

лучше отобразить связи между планированием и контроллингом в дол-

госрочной и краткосрочной перспективе. При этом обеспечение кон-

троллингом обратной связи в контуре управления осуществляется с 

помощью методов координации (в случае стратегического планирова-

ния) и регулирования (при оперативном планировании) в любой пред-

метной области. 
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Рисунок – Место планирование в системе контроллинга 

Примечание – Источник: собственная разработка на основании 

таблицы 

Таким образом, в целях обеспечения и улучшения согласования, 

адаптации и лучшей реакции предприятия на изменяющиеся условия 

деятельности требуется соответствующая интегрированная концепция, 

предусматривающая наличие стратегического и оперативного кон-

троллинга, которые имеют сходную структуру задач и функций, одна-

ко отличаются в смысловой и временной плоскости конкретными ме-

тодами их осуществления. 

Так, стратегический контроллинг ориентирован на долгосрочную 

перспективу и включает в себя следующие целевые направления: 

укрепление и расширение позиций субъекта хозяйствования на рынке, 

завоевание новых рынков, развитие экспортно-импортных операций, 

осуществление антикризисной политики и др. В этом случае внимание 

системы контроллинга привлекают такие показатели, как цели, страте-

гии, потенциалы и факторы успеха, сильные и слабые стороны пред-

приятия, риски и их последствия. 

Оперативный контроллинг ориентирован на краткосрочную пер-

спективу и включает в себя следующие целевые направления: выпол-

нение плана производства и реализации продукции, работ и услуг, 

надлежащее исполнение договорных обязательств, обеспечение плате-

жеспособности и кредитоспособности субъекта хозяйствования и др. В 

этом случае внимание системы контроллинга привлекают такие пока-

затели, как производительность, прибыль, рентабельность, ликвид-

ность и др. 
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Контроллинг должен опираться на системный подход, который 

предполагает методологическую и информационную поддержку всех 

направлений деятельности управленческой системы предприятия. 

Важнейшее системообразующее свойство контроллинга представляет 

его ориентация на будущее, а не на прошлое, что определяет высокую 

значимость планирования в системе контроллинга. 

Блоки, представленные на схеме, ориентированы на формирова-

ние, исполнение и диагностику достижения плановых параметров. При 

этом, такая возможность появляется только на основе развитой инфор-

мационной подсистемы: учет, анализ и контроль. 

Таким образом, наличие оперативного и стратегического плани-

рования предполагает выделение соответствующих видов учета, ана-

лиза и контроля для достижения краткосрочных и долгосрочных целей 

в процессе управления, что предусматривает структуризацию инфор-

мационной системы в рамках стратегического и оперативного кон-

троллинга. 

Заключение. Эффективное управление предприятием невозмож-

но без надежного информационного обеспечения, необходимого для 

принятия решений по важнейшим направлениям и сферам деятельно-

сти, в т. ч. по оперативному и стратегическому планированию. Приня-

тие таких решений осуществляется на основании системы информаци-

онных потоков (совокупности сведений) формируемых в системе кон-

троллинга. Тем самым контроллинг способствует реализации основных 

целей планирования. В свою очередь, планирование можно охаракте-

ризовать как основную центральную область деятельности контрол-

линга, т. к. оно оказывает большое влияние на степень реализации его 

функций, интегрируя их между собой в единую метасистему. 
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