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Качество образования является одним из главных приоритетов госу-

дарства и его общества. Эта комплексная характеристика образователь-
ной деятельности и подготовки обучающихся. Она выражает степень со-
ответствия совокупности присущих характеристик образования установ-
ленным требованиям.  

Качество образования является стержнем Стратегии развития образо-
вания до 2036 года с перспективой до 2040 года, которая разрабатывается 
в соответствии с поручением Президента России Владимира Путина и 
обеспечивает всестороннюю подготовку общества к вызовам будущего. 

В ФГБОУ ВО «Алтайский государственный технический университет 
им. И. И. Ползунова» (АлтГТУ) в последние годы существующая система 
менеджмента качества была трансформирована в полноценную 
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интегрированную многофункциональную внутреннюю систему оценки 
качества образования (ВСОКО), отвечающую требованиям, норматив-
ным актам и рекомендациям Минобрнауки России [1]. 

ВСОКО АлтГТУ представляет собой организационно-техническую 
систему, состоящую из электронной информационно-образовательной 
среды (ЭИОС) и учебных (кафедры, факультеты, институты), научных 
(подразделения научного управления) и административно-управленче-
ских подразделений (отдел контроля и аналитики, учебный отдел, пла-
ново-финансовое управление и другие) вуза, выполняющую планирова-
ние, обеспечение, реализацию, управление и оценку качества образова-
ния. 

К ЭИОС относятся технические, телекоммуникационные и программ-
ные средства: электронная система дистанционного обучения – LUMOS; 
автоматизированная система управления образовательным процессом, 
система электронного документооборота – система «ДЕЛО», информаци-
онные системы, обеспечивающие образовательную, научно-исследова-
тельскую и административно-управленческую деятельность (Абитури-
ент, Университет, 1С, ИРБИС) и другие. 

В рамках оценки качества образования ВСОКО позволяет оценивать 
качество подготовки обучающихся, качество работы и квалификацию 
профессорско-преподавательского состава, удовлетворенность каче-
ством образования работодателей, а также оценку качества среды реали-
зации процессов образовательной деятельности.   

Административно-управленческий персонал университета в полном 
объеме учитывает в своей деятельности результаты такой оценки. 

Для выполнения своих основных функций ВСОКО использует раз-
личные процедуры и операции: систематическое самообследование про-
цессов и видов учебной деятельности, внутренний аудит и мониторинг, 
внутреннее и внешнее тестирование обучающихся, опросы, анкетирова-
ние и интервьюирование профессорско-преподавательского состава, ра-
ботодателей и обучающихся.  

Важнейшим механизмом обеспечения качества образования в 
АлтГТУ считается модульно-рейтинговая система квалиметрии результа-
тов учебной деятельности студентов. Она позволяет непрерывно оцени-
вать и фиксировать учебные результаты студентов на протяжении всей 
учебы и выдавать рекомендации по их улучшению и совершенствованию, 
а также мотивировать обучающихся к повышению образовательного рей-
тинга. 

В рамках решения вопросов цифровой трансформации процессов и 
видов деятельности университета, с целью повышения эффективности 
ВСОКО намечены ряд мероприятий по применению и использованию 
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генеративных систем искусственного интеллекта и нейросетей, напри-
мер, таких как ChatGPT4, Kandinsky, DeepSeek и других. 

Применение на практике теории диффузионного построения образо-
вательного процесса – еще одно направление эффективного обеспечения 
качества образования. Диффузионное построение позволяет в полной 
мере обеспечить системность, уникальность и неповторимость учебных 
и методических материалов, исключить их дублирование. Такая совокуп-
ность типовых взаимопроникающих локальных и глобальных типовых 
фундаментальных и практико-ориентированных образовательных реше-
ний позволяет учебной деятельности в полной мере соответствовать уста-
новленным требованиям по качеству. 

Рассмотренные выше инструменты, механизмы и направления обес-
печения качества образования в АлтГТУ по внешним (контрольно-
надзорные органы, работодатели) и внутренним (профессорско-препода-
вательский состав, административно-управленческий персонал) оценкам 
показывают их достаточную эффективность и возможность дальнейшего 
совершенствования и развития. 
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