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В последние годы наблюдается заметный рост возможностей ис-

кусственного интеллекта (ИИ) и все более широкое его применение в 

различных сферах, включая интернет-маркетинг. В связи с этим возни-

кает проблема эффективного использования новых технологий. 

В интернет-маркетинге искусственный интеллект применяется в 

следующих направлениях: 

- генерация и обработка контента;  

- создание индивидуальных предложений и рекомендаций на ос-

нове сбора и анализа больших объемов данных о потребителях;  

- аналитика и прогнозирование потребительского поведения;  

- оптимизация рекламных кампаний; 

- коммуникация с потребителями: чат-боты, виртуальные асси-

стенты и голосовые помощники, модерирование комментариев.  

Одной из основных задач интернет-маркетинга является создание 

контента. Поэтому при внедрении искусственного интеллекта многие 

компании наиболее широко используют генеративные нейросети.  

Генеративный ИИ – направление искусственного интеллекта, ко-

торое отвечает за создание нового контента по запросу пользователя. 

Основные формы создаваемого контента: текст, изображения, аудио, ви-

део.  

За последние годы значительное влияние на развитие генератив-

ного ИИ оказало появление чат-бота ChatGPT, разработанного компа-

нией OpenAI. ChatGPT стал доступен в 2022 году и быстро стал попу-

лярным благодаря широким возможностям. ChatGPT способен вести 

диалог, генерировать тексты на разных языках на основе данных из сети 

Интернет, переводить документы, редактировать статьи, искать ключе-

вые слова по заданной тематике и многое другое. ChatGPT создан на ос-

нове модели GPT, новейшая версия которой GPT-4 выпущена в марте 

2023 года.  

По технологии GPT производителями программного обеспечения 

разработан ряд приложений и интернет-сервисов, которые предназна-

чены либо для комплексной поддержки интернет-маркетинга, либо спе-

циализируются на отдельных направлениях.  
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Например, платформа Jasper, созданная на основе GPT-4, счита-

ется одним из лучших инструментов копирайтинга. MarketMuse явля-

ется универсальным маркетинговым инструментом для оптимизации 

больших объемов разнообразного контента (целевые страницы, элек-

тронные письма, статьи, рекламные материалы). Генератор электронной 

почты GetResponse AI автоматизирует процесс создания электронной 

почты. AdCreative AI ориентирован на создание высококачественных 

рекламных объявлений. Pictory является одним из популярных сервисов 

искусственного интеллекта для генерации видео. Midjourney – одна из 

прогрессивных технологий для создания изображений. 

Многие компании уже активно используют генеративный ИИ в 

своей маркетинговой деятельности. Так, The Washington Post использует 

бота Heliograf для создания новостей и статей. Бот способен подставить 

данные и фразы в заранее разработанные шаблоны и за секунды выдать 

результат [1]. В Alibaba Group искусственный интеллект вместо копи-

райтеров создает описание товаров на основе ссылок на их страницы со 

скоростью 20 тысяч строк текста в секунду [2]. Сервис Harvey в основ-

ном используются в юридическом секторе, он может извлекать контекст 

из сложных юридических терминов и создавать контракты для несколь-

ких заинтересованных сторон. 

Согласно прогнозу IDC, расходы компаний на генеративный ИИ в 

2023 г. достигнут 15,9 млрд. долларов в мире. Причем эти расходы будут 

эффективны для большей части компаний [3]. По данным Goldman 

Sachs, за счет генеративного искусственного интеллекта возможно уве-

личение мирового ВВП на 7 % и прирост производительности на 

1,5 п. п. в ближайшие 10 лет [4]. В то же время исследование VentureBeat 

показывает, что лишь немногие крупные компании планирует увели-

чить расходы на генеративный ИИ [5]. Большая часть сервисов с гене-

ративным ИИ в настоящий момент является платной. Для некоторых ор-

ганизаций использование ИИ затрудняется тем, что их данные хранятся 

в разных местах и не всегда доступны в сети.  

Таким образом, развитие генеративного искусственного интел-

лекта открывает множество возможностей для интернет-маркетинга. 

Использование генеративного ИИ позволяет обрабатывать огромные 

объемы информации, полученной из различных источников, экономит 

расходы, позволяет персонализировать маркетинговые кампании, уве-

личивает продуктивность персонала.  

Современные технологии позволяют генерировать контент, кото-

рый трудно отличить от созданного человеком. В то же время искус-

ственный интеллект не всегда создает качественный текст. 
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Человеческий фактор остается главным, особенно при создании науч-

ного текста, контента с множеством важных деталей. 
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Повышение эффективности АПК является важным условием обес-

печения продовольственной безопасности Республики Беларусь. В це-

лях повышения эффективности АПК приняты Концепция продоволь-

ственной безопасности, Государственная программа развития агробиз-

неса на 2021-2025 гг., Доктрина национальной продовольственной без-

опасности до 2030 г. и др. 

В экономической науке категория «эффективность» является до-

статочно сложным, многогранным и широко применимой в различных 

областях науки и практики. Под эффективностью понимают относи-

тельный эффект, результативность процесса, операции, проекта, опре-

деляемые как отношение эффекта, результата, получаемого за опреде-

ленный период времени к затратам, расходам, обусловившим его полу-

чение. Для оценки эффективности функционирования организаций 

АПК используются показатели рентабельности (доходности, прибыль-

ности). В зависимости от объекта, относительно которого применяется 

данное понятие, выделяют различные его виды. С точки зрения 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й ГГ

АУ




